


La gestión en enfermería es un eje fundamental para garantizar servicios de salud seguros, 

eficientes y humanos. En un entorno hospitalario cada vez más complejo, el personal de 

enfermería requiere competencias que vayan más allá de la práctica clínica: habilidades de 

liderazgo, planeación estratégica, administración de recursos, evaluación de la calidad y 

coordinación de equipos.

Este diplomado ofrece una formación integral, actualizada y aplicable, orientada a fortalecer 

el rol de las y los profesionales de enfermería como líderes en la gestión de los servicios de 

salud.

Introducción



Objetivo
Fortalecer las competencias administrativas, estratégicas y humanas del personal de 

enfermería para gestionar con eficiencia, calidad y liderazgo los servicios de salud, 

promoviendo la mejora continua, el uso racional de recursos, el desarrollo del talento 

humano y el cuidado centrado en la persona.



Este diplomado está dirigido a:

• Profesionales de enfermería en funciones operativas, administrativas o de jefatura.

• Enfermeros y enfermeras interesadas en asumir roles de liderazgo o coordinación.

• Personal de salud que desea actualizarse en gestión de servicios desde un enfoque técnico y 

humano.

Perfil de Ingreso

Se busca desarrollar conocimientos básicos de organización hospitalaria y experiencia clínica.



Al finalizar el diplomado, la o el participante será capaz de:

• Aplicar principios administrativos y organizativos en la gestión del cuidado.

• Diseñar estrategias de planeación y mejora continua en servicios de salud.

• Utilizar herramientas de evaluación, indicadores y tableros de control.

• Liderar equipos de trabajo promoviendo el desarrollo humano y el buen clima laboral.

• Incorporar tendencias actuales y herramientas digitales en la gestión diaria.

• Enfrentar los desafíos éticos y profesionales del rol gerencial en enfermería.

Perfil de Egreso



Temario

Módulo 1: Fundamentos de la gestión en 

servicios de enfermería

1.1 Principios de la Gestión en Enfermería

1.2 Modelos organizacionales en los servicios de salud

1.3 Liderazgo en la gestión de enfermería

1.4 Ética y responsabilidad en la toma de decisiones

Módulo 2: Planificación y organización de 

los servicios de enfermería

2.1 Diseño y estructura de los servicios de enfermería

2.2 Gestión del talento humano en enfermería

2.3 Planificación de la dotación de personal

2.4 Elaboración de manuales y protocolos de 

enfermería

Módulo 3: Gestión administrativa y financiera 

en enfermería

3.1 Introducción a la administración hospitalaria

3.2 Presupuestación y control de costos en enfermería

3.3 Administración de recursos materiales y tecnológicos

3.4 Indicadores de gestión y evaluación de resultados en 

enfermería

Módulo 4: Liderazgo, gestión del talento 

humano y clima laboral en enfermería

4.1 Estilos de liderazgo aplicados a la enfermería

4.2 Estrategias para la gestión efectiva del equipo de 

trabajo

4.3 Clima laboral y su influencia en la calidad del cuidado



Temario

Módulo 5: Planeación estratégica, mejora 

continua y evaluación de Servicios de 

Enfermería

5.1 Fundamentos de la planeación estratégica en 

servicios de salud

5.2 Diseño e implementación de planes de mejora 

continua

5.3 Evaluación de la calidad y desempeño de los 

servicios de enfermería

Módulo 6: Tendencias actuales y desafíos de 

la gestión en enfermería

6.1 Avances tecnológicos y digitalización en los servicios 

de enfermería

6.2 Nuevos modelos de atención y funciones ampliadas 

de enfermería

6.3 Retos éticos, laborales y profesionales del personal de 

enfermería en contextos contemporáneos

El diplomado se desarrolla en una metodología auto dirigida combinando sesiones de presentación y antologías de alto 

impacto, prácticas de análisis de casos y ensayos de opinión, así como mesas de discusión a través de foros. El 

diplomado será 100% en línea a través de la plataforma virtual de MiDiplomado.com.

Metodología

✓ Herramientas descargables para su práctica y estudio.

✓ Videos y material multimedia para favorecer el ambiente de aprendizaje.

✓ Síntesis de contenido.

✓ Antologías digitales acerca del tema.

✓ Diploma para cada participante que concluya con éxito el diplomado.

Material



Para acceder al programa, se deberá cubrir el costo total del diplomado para habilitar 

su usuario y darle acceso a la plataforma con su contenido.  Una vez confirmado el 

pago por alguna de las opciones que a continuación se indican, se precederá a crear 

su usuario y le será confirmado vía correo electrónico.

Inscripción

Diplomado en Gestión de Servicios de Enfermería

Entregables
Contacto

¿Tiene usted alguna duda?

Le invitamos a contactarnos por 

nuestro correo electrónico: 

hola@midiplomado.com

* En caso de hacer el depósito en 

las tiendas OXXO o transferencia 

bancaria favor de mandar una 

fotografía o imagen del recibo 

de pago o comprobante de 

depósito a 

hola@midiplomado.com con su 

nombre completo, curp, lugar de 

residencia y correo electrónico 

personal para crear y enviar los 

datos de la cuenta de usuario 

para realizar el diplomado.

- Diploma con validez curricular.

- Certificado y acreditación ante la CPROEM.

Formas de pago: 

Los datos para pago de tú Diplomado los 

encontrarás en el correo que recibiste con los 

detalles del programa o si aún no lo recibes 

puedes solicitarlos al correo:

hola@midiplomado.com

Para tú comodidad te damos varias opciones de 

pago:

mailto:hola@midiplomado.com
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